
 

   

 
COMMUNIQUE DE PRESSE  

Deuxième édition du baromètre de la santé mentale dans la fonction publique territoriale  
Moodwork - idealCO - MNFCT 

 
« Fonction publique territoriale : l’état de la santé mentale des agents territoriaux ne 

s’améliore pas en 2025» 
 
6 116 agents de la fonction publique territoriale ont répondu à notre baromètre 2025. Ils sont 
en mairie, dans les départements, les intercommunalités, les SDIS, les CCAS, les 
bibliothèques, les écoles, les services techniques. Leur quotidien : assurer une mission de 
service public au plus près du terrain. Leur état psychologique déjà mesuré en 2024 s’est il 
amélioré ? Les résultats 2025 montrent que les actions engagées dans le cadre de l’année 
où la santé mentale est une grande cause nationale, n’ont pas encore porté leurs fruits. 
 
Alors que l’année 2025 voit la Santé Mentale érigée au titre de Grande Cause Nationale et 
que les agents territoriaux sont en première ligne des crises sanitaires, écologiques et 
sociales, la santé mentale de ceux qui font le service public local continue de se dégrader et 
montre l’importance à agir.. 
 
Epuisement, Charge de travail, irritation : les signaux sont forts 

●​ 42 % des agents se sentent épuisés régulièrement par leur travail.  
●​ 46 % des agents estiment avoir une charge de travail trop élevée (plus d’une fois par 

semaine). Ce chiffre grimpe à 49 % chez les femmes, 52 % en catégorie A, et 55 % 
chez les managers. Le pic concerne les 30-60 ans, avec près de la moitié concernés. 

●​ 42 % déclarent également être irrités régulièrement à cause de leur activité 
professionnelle. 

Ces 3 indicateurs traduisent une pression chronique qui affecte le bien-être émotionnel, les 
relations interpersonnelles, et la capacité de projection à long-terme. Ils dressent le portrait 
d’une fonction publique territoriale dont l’épuisement concourt au manque d’attractivité. 
​
Une charge mentale qui déborde le cadre du travail, plus que dans le privé ! 

●​ 65 % des agents pensent à leur travail le soir ou le week-end. Ce chiffre atteint 75% 
pour le personnel encadrant.  

●​ 39 % déclarent travailler en dehors des horaires attendus chaque semaine (+3 points 
vs 2024). Ce chiffre atteint 56 % chez les encadrants et 47 % en catégorie A. 

Dans la fonction publique territoriale, la frontière entre vie professionnelle et vie personnelle 
s’atténue  -  et de manière amplifiée pour les encadrants -, avec des impacts potentiels sur la 
santé mentale, la parentalité, le couple ou la vie sociale. 
 
Un déficit massif de reconnaissance et de soutien 
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●​ 43 % des agents disent ne recevoir que rarement de la reconnaissance de leurs 

supérieurs, moins de quelques fois par an. C’est particulièrement le cas pour les 
hommes (46 %), les catégories C (51 %) et les plus de 45 ans (jusqu’à 48 %).  

●​ 50 % des répondants déclarent recevoir rarement le soutien de leur hiérarchie. Ce 
chiffre monte à 63 % chez les catégories C et 56 % chez les plus de 60 ans. 

●​ Heureusement, une solidarité persiste et  55 % estiment recevoir un soutien régulier 
de la part de leurs collègues. 

 
Des risques pour la santé mentale reconnus… mais peu pris en charge 

●​ 34 % des agents ressentent un risque pour leur santé mentale au travail plus d’une 
fois par semaine. Ce chiffre atteint 37 % en catégorie C. 

●​ 56 % estiment que leur collectivité ne se soucie pas de leur bien-être. 
49 % déclarent n’avoir jamais été sensibilisés aux RPS dans leur collectivité et seuls 31 % ont 
déjà suivi une formation sur les risques psychosociaux. 
La situation n’évolue pas depuis 2024. 
 
Un attachement fort aux missions malgré tout, qui porte une capacité de résilience 
Malgré ce tableau, les agents territoriaux ne se désengagent pas. Le baromètre révèle : 

●​ 75 % estiment donner du sens à leur travail. 
●​ 85 % le jugent important, 83 % utile à la société, 64 % stimulant. 
●​ 57 % pensent avoir une marge de manœuvre, 64 % la possibilité de développer leurs 

compétences. 
Ces chiffres montrent une forme de résilience. Mais jusqu’à quand ? 
 
L’absentéisme, un état de fait qui impacte la santé mentale des territoriaux 

●​ 33 % déclarent être en sous-effectif dans leur équipe à cause de l’absentéisme. 
●​ 39 % estiment que cela impacte leur travail de manière moyenne à forte. 

L’absentéisme est le reflet d’une fonction publique éprouvée qui souffre de manque de 
moyens avec des agents à bout de souffle. Il est urgent d’agir. 
 
Signataires  

●​ Eric Marazanoff, Président de la MNFCT 
●​ Gregory Salinger, CEO de Moodwork 
●​ Alexandre Jost, DGA d’idealCo 

 
Contacts presse 

●​ Camille DAVID, idealCO, c.david@idealco.fr / 01.45.15.08.52 
●​ Marianne de Stanski, MNFCT, marianne.destanski@mnfct.fr / 06 47 69 98 35 
●​ Jihane Teretal, Moodwork, jihane@jt-conseil.com/ 06 08 27 68 85  
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ANNEXE 
 
Moodwork 
 
Moodwork est une entreprise à mission fondée en 2018, qui propose une solution digitale de 
prévention de la santé mentale au travail, à destination des salariés du secteur privé comme des 
agents du secteur public. La particularité de cette démarche réside dans l’adaptation de la solution à 
chaque métier et secteur d’activité, permettant ainsi d’accompagner l’ensemble des typologies 
professionnelles. 
Moodwork se distingue par la rigueur de sa démarche scientifique, la richesse de ses contenus, ainsi 
que par un accompagnement humain proposé à chaque étape de la mise en œuvre. L’entreprise 
intervient également sur des missions de conseil, de formation et d’évaluation des risques 
psychosociaux. 
Avec plus de 100 organisations clientes (Johnson&Johnson, ENGIE, Bouygues, AP-HP etc.), Moodwork 
s’impose aujourd’hui comme le partenaire de référence des employeurs engagés dans une démarche 
active de prévention et de santé mentale au travail. 
 
 
idealCO 
 
Depuis plus de 40 ans, idealCO, partenaire expert et véritable observatoire de la sphère 
publique, est un incubateur qui connecte le monde territorial. Au travers de formations, 
d’évènements territoriaux et thématiques, et grâce à un réseau solide de partenaires, 
idealCO source les enjeux et les retours d’expériences de 500 000 agents territoriaux via 43 
communautés thématiques, pour les former et les aider à se former entre eux dans le but de 
mieux servir l’intérêt général. Devenu le témoin privilégié des mutations qui s’opèrent dans 
les territoires, idealCO met à profit les compétences de chaque agent pour co-construire des 
projets territoriaux exemplaires pour bâtir un monde meilleur. 
www.idealco.fr  
 
 
MNFCT 
La MNFCT, mutuelle nationale des fonctionnaires des collectivités territoriales 

Depuis plus de 90 ans, solidaire, accessible, à l’écoute du monde territorial, la MNFCT 
s’engage et agit pour la santé, la protection et l’accompagnement de celles et ceux qui font 
le service public. L’accompagnement des agents territoriaux et des collectivités est au cœur 
des préoccupations de la mutuelle, qui propose des solutions en santé et en prévoyance. La 
MNFCT fait partie du groupe MACIF, ce qui permet aux adhérents de bénéficier de nombreux 
avantages dont un réseau de soins performant (le réseau Carte blanche), le tiers payant et la 
qualité de gestion. En s’impliquant dans les actions de prévention et en favorisant la culture 
de la solidarité, la mutuelle contribue à renforcer la cohésion sociale et la qualité de vie des 
individus. Elle propose des actions de prévention autour de cinq grands domaines : la santé 
au quotidien, la santé au travail, les dépistages, la santé mentale et le vieillissement. 
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